
Итоги работы министерства связи Донецкой Народной
Республики в 2024 году

В 2024 году в новых регионах России запущены в эфир порядка тысячи
базовых станций связи республиканского оператора сотовой связи «Феникс». Из
них 697 — на территории Донецкой Народной Республики, 147 — в Запорожской
области и 150 — в Херсонской области.

По сложившейся традиции «Феникс» первым из действующих операторов
начал разворачивать инфраструктуру связи на освобождённых территориях. При
непосредственной опасности для жизни связистов были построены новые линии
связи в Авдеевке и введены в эксплуатацию объекты связи в отдельных
прифронтовых селах Волновахского муниципального округа, включая Красную
Поляну, где связи не было в течение двух лет.

Помимо уплотнения покрытия мобильной сети «Феникс» ввёл ряд новых
услуг и возможностей, доступных абонентам. Это возможность переноса
абонентского номера по процедуре MNP, технология eSIM, возможность
общаться и пользоваться мобильным Интернетом «Феникс» по всей России без
роуминга (по своим тарифам, которыми абоненты пользуются в домашнем
регионе).

Всего же с момента возвращения Донецкой Народной Республики в состав
Российской Федерации, с 30 сентября 2022 года по 31 декабря 2024 года,
республиканским оператором связи запущена в эфир 1948 базовая станция связи
(по всей зоне покрытия, включая новые для оператора зоны обслуживания –
Херсонскую и Запорожскую области). Из них 1355 базовая станция связи – на
территории Донецкой Народной Республики.

На повестке 2025 года — запуск в эфир более полутысячи базовых станций
связи «Феникс» на территории Донецкой Народной Республики и более 300 — в
других регионах, входящих в зону покрытия оператора. В том числе планируется
строительство дополнительных объектов связи на трассах федерального
значения, в малонаселённых пунктах с численностью населения до 1000 человек
и на других территориях региона, включая освобожденные города.

В 2024 году республиканским оператором связи (и впервые в ДНР) освоена
частота вещания 2600 мГц. Пилотные проекты по модернизации базовых станций
связи, связанных с запуском в эфир оборудования на этой частоте, проведены в
Ворошиловском районе Донецка. С конца года и по настоящее время такая
работа проводится в Макеевке. Теперь в отдельных точках покрытия на
указанных территориях скорость мобильного Интернета достигает 150-200 Мб/с.



В других муниципальных округах были добавлены дополнительные
стандарты вещания.

Всё это помогло снизить нагрузку на сеть LTE, увеличить пропускную
способность каналов передачи данных и, как следствие, повысить и среднюю
скорость мобильного Интернета в зоне вещания нового радиопередающего
оборудования.

В рамках реализации мероприятий программы социально-экономического
развития Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики,
Херсонской и Запорожской областей, утверждённой распоряжением
Правительства Российской Федерации от 21.04.2023 № 1019-р, в 2024 году была
произведена поставка автоматизированных рабочих мест на операционной
системе «Астра» для органов исполнительной власти Донецкой Народной
Республики и органов местного самоуправления Донецкой Народной
Республики, было выдано АРМ со средствами криптографической защиты
информации (СКЗИ) – 684, без СКЗИ – 12 999.

В 2025 году планируется поставка АРМ органам местного самоуправления
Донецкой Народной Республики и органам исполнительной власти Донецкой
Народной Республики в размере 11 254 единиц (в том числе 3 338 ед.,
предназначенных для работы с персональными данными).

В 2024 году были реализованы следующие мероприятия:

1. В рамках внедрения федеральной государственной информационной
системы «Платформа обратной связи» (ПОС) обеспечено создание 1 646 личных
кабинетов организаций, обеспечено добавление в личные кабинеты организаций
учётных записей 4 993 пользователей, обеспечено размещение на сайтах
организаций 374 виджета ПОС, обеспечена маршрутизация 25 533 сообщений
граждан.

2. Обеспечено функционирование единой справочной службы «122»
по временной схеме работы, осуществляется проектирование информационной
системы для организации функционирования службы «122» в Донецкой
Народной Республике.

3. Организовано подключение к ЕСИА 2 252 органов исполнительной
власти Донецкой Народной Республики, органов местного самоуправления, а
также организаций, осуществляющих общественно значимые функции.

4. Идёт внедрение государственной информационной системы
межведомственного электронного документооборота в Донецкой Народной
Республике (ЭДО ДНР), к системе подключены семь организаций (29 органов
исполнительной власти, 21 орган местного самоуправления, семь



государственных унитарных предприятий Донецкой Народной Республики,
также обеспечена возможность подключения к ЭДО ДНР 4360
автоматизированных рабочих мест. В настоящее время посредством ЭДО ДНР
получено 169 984 входящих письма, из них 47 458 обращений граждан,
участниками юридически значимого электронного документооборота отправлено
226 425 исходящих писем, из них 73 488 подписанных электронной подписью.

5. Обеспечено предоставление на территории Донецкой Народной
Республики посредством портала Госуслуг 71 федеральной социально значимой
услуги, а также двух региональных социально значимых услуг.

В 2024 году и с начала 2025 года освобождено более 150 населённых
пунктов Донецкой Народной Республики. Это населённые пункты Артемовского,
Великоновсёлковского, Волновахского, Красноармейского, Краснолиманского,
Кураховского, Ясиноватского муниципальных округов, а также Горловского и
Донецкого городского округа.

Большая часть данных населённых пунктов продолжает находиться на
линии боевого столкновения, при этом инфраструктура отдельных населённых
пунктов практически полностью разрушена.

В эти населённые пункты доступ ограничен, проезд возможен только по
разрешению и в сопровождении военнослужащих, в связи с чем затрудняется
производство обследования и оценки состояния инфраструктуры связи и
сооружений связи.

Однако несмотря на продолжающиеся боевые действия, которые несут
прямую угрозу для жизни работников отрасли связи, а также и местных жителей,
которые также могут пострадать при обстреле объектов связи, ГУП ДНР «РОС» в
Авдеевке были введены в работу три объекта связи, а в эфир запущены 12
базовых станций связи республиканского оператора.

Государственные унитарные предприятия (ГУП ДНР «УГЛЕТЕЛЕКОМ» и
ГУП ДНР «РОС»), которые занимаются обслуживанием и эксплуатацией
магистральных волокон-оптических линий связи (ВОЛС), проводят совместно с
Министерством обороны Российской Федерации работы по восстановлению
магистральных ВОЛС в направлении населённых пунктов Авдеевка,
Красноармейск, Угледар, Великая Новосёловка, Красногоровка.


